Prava a povinnosti vyplyvajuce zo zaruky:

1. Predavajuci poskytuje Kupujucemu zaruku kvality predanej veci, vylu¢ne ked vyda pisomny zarucny
list spolu s tovarom.

2. Zaruku moze dat aj vyrobca.

3. Predavajuci sa v rdmci zaruky zavazuje, Ze tovar bezplatne opravi a ak nastane situdcia, ked'
nebude moZna oprava tovaru, vymeni vec za bezchybnu. Preddvajlci si vyhradzuje, Ze ak nebude mat
v danom case k dispozicii identicky predmet podliehajuci vymene, kupujicemu bude vydany vyrobok
s podobnymi vlastnostami ako ten, ¢o je na vymenu.

4. Predavajuci si vyhradzuje pravo moznost volby pri opravneniach popisanych v bode 3.
5. Predavajuci zndsa vSetky naklady na zarucny servis.

6. V pripade nakupu zabaleného ndbytku sa oprava v ramci zaruky tyka iba konkrétneho
komponentu.

7. Na prvky ako hrce, praskliny, nerovnosti spdésobené ru¢nou vyrobou nabytku a prdcou dreva, ako aj
na vSetky mechanické poskodenia sp6sobené nespravnym pouzivanim dodaného nabytku sa
nevztahuju naroky z titulu zaruky. Zaruka sa nevztahuje ani na nerovnosti v lakovom povlaku alebo v
povlaku farby, taktiez na viditelné praskliny v désledku prace dreva.

8. S cielom uplatnit opravnenie z titulu zaruky je Kupujuci povinny dodat tovar na miesto, kde bola
vec vydana, ked' bola poskytnuta zaruka. V pripade ndkupu cez internet staci spravne vyplnit
reklamacény formular na stranke https://naturestyle.store/zaruka

9. Predavajlci je povinny vykonat svoje povinnosti v ¢o najkratsej lehote, s pozndmkou, Ze tato
lehota v mnohych pripadoch zavisi od vyroby nabytku, ¢o moze byt na naturestyle.pl 12 tyzdriov.

10. Predavajuci nesie riziko nahodnej straty alebo poskodenia veci v ¢ase medzi jej vydanim
Preddvajucemu po jej prevzatie Kupujucim.

11. Zaruka sa poskytuje na dobu dvoch rokov odo dia, ked Preddvajuci vyda tovar.

12. V pripade vymeny tovaru za bezchybny, zaruka zacina plynut znova od okamihu, ked Kupujuci
dostane bezchybny tovar, a v pripade vykonania podstatnej opravy tovaru zacne zaruéna lehota
plynat nanovo od okamihu, ked Kupujucemu sa vrati opraveny tovar.



