Prava a povinnosti ze zaruky:

1. Prodavajici poskytuje kupujicimu zaruku za jakost prodavané véci pouze v pfipadg, ze
spolu se zbozim vystavi pisemné zaruéni prohlaseni.

2. VVyrobce muze byt rovnéz garantem.

3. Prodavajici se v ramci zaruky zavazuje zbozi bezplatné opravit, a pokud oprava zbozi
nebude mozna, vyménit véc za bezvadnou. Prodavajici si vyhrazuje, Ze v pfipadé, Ze
nebude mit v daném okamziku k vyméné totozné zbozi, bude kupujicimu vydan vyrobek s
obdobnymi vlastnostmi jako vyménény.

4. Prodavajici si vyhrazuje pravo zvolit si opravnéni popsana v bodé 3.
5. Veskeré naklady na zarucni servis nese Prodavajici.

6. V pfipadé nakupu pfedem zabaleného nabytku se oprava v ramci zaruky vztahuje
pouze na konkrétni soucast.

7. Na prvky jako suky, praskliny, nerovnosti zpisobené ru¢nim vyhotvenim nabytku a praci
se dfevem, jakoz i pfipadné mechanické poskozeni zpusobené nespravnym pouzivanim
dodaného nabytku se nevztahuje zaruka. Ze zaru¢ni odpovédnosti jsou rovnéz vylouceny
nesrovnalosti v laku nebo natéru, viditeIné praskliny v nich v disledku opracovani dfeva.

8. Pro uplatnéni prav ze zaruky je kupujici povinen dodat zbozi na misto, kam bylo zboZi
dodano v dobé poskytnuti zaruky. V pfipadé nakupu online postaci také spravné vyplnit
reklamacni formulaf na strankach naturestyle.store/reklamacie

9. Prodavajici je povinen své povinnosti spinit co nejdfive s uvedenim, Ze tento termin v
mnoha pfipadech zalezi na vyrobé nabytku, ktera mlze byt na naturestyle.store 12 tydnu.

10. Prodavajici nese nebezpeci nahodné ztraty nebo poskozeni véci mezi jejim dodanim
prodavajicimu a jejim vyzvednutim kupujicim.

11. Zaruka je poskytovana po dobu dvou let ode dne dodani zboZzi prodavajicim.
12. V pfipadé vymény vyrobku za vyrobek bez vad zacina zaruka znovu bézet od okamziku
predani zbozi bez vad kupujicimu a v pfipadé vétsi opravy vyrobku zacina zaruéni doba

béZet nové od okamziku vraceni opraveného vyrobku kupujicimu.

13. V jinych pfipadech, nez je uvedeno v bodé 12., se zaru¢ni doba prodluzuje o dobu, po
kterou ji kupujici nemohl uzivat pro vadu zbozi, na které se vztahuje zaruka.



